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EMERGENZA ALLUVIONE

Con la Delibera 565/2023/R/com, cosi come modificata dalla Delibera 10/2024/R/com, I’ARERA ha integrato
le precedenti misure a tutela delle popolazioni coinvolte dai fenomeni metereologici che si sono verificati a
partire dal 1 maggio 2023 in Emilia-Romagna, Toscana e Marche, adottate con le Delibere 216/2023/R/com,
267/2023/R/com e 390/2023/R/com, predisponendo ulteriori agevolazioni di carattere tariffario per le
forniture di energia elettrica e gas naturale asservite ad abitazioni o sedi danneggiate in conseguenza degli
eccezionali eventi alluvionali. In particolare per i comuni ovvero frazioni di comuni indicati nell’allegato 1 al
decreto legge 61/23, allegato, & stato disposto I’azzeramento dei corrispettivi per disattivazioni,
riattivazioni, subentri e volture e I'azzeramento delle componenti di rete e degli oneri generali per il settore
elettrico e del gas.

Le agevolazioni, riguardanti le fatture emesse o ancora da emettere riferite alle competenze del periodo
01/05/2023 —31/10/2023, si applicheranno solo in seguito a specifica richiesta inviata, entro e non oltre il
30/06/2024, dai soggetti titolari di forniture colpite dagli eventi alluvionali e site nei comuni ovvero frazioni
di comuni di cui al predetto elenco. A tal fine dovra essere inviata apposita dichiarazione sostitutiva di atto
notorio, resa ai sensi dell’articolo 47 del d.P.R. 445/00 (scaricabile dal sito www.semplicegaseluce.it, sezione
“Modulistica”, “Ulteriori agevolazioni alluvione”), attestante che:

- nel caso di forniture domestiche, la fornitura € asservita ad un’abitazione risultata compromessa
nella sua integrita funzionale, in conseguenza degli eventi verificatisi nel mese di maggio 2023, sulla
base di un’ordinanza di sgombero o di un ordine di evacuazione o di idonea documentazione
rilasciata dal comune territorialmente competente;

- nel caso di furniture non domestiche, la fornitura & asservita ad una sede risultata compromessa
nella sua integrita funzionale, in conseguenza degli eventi verificatisi nel mese di maggio 2023, sulla
base di una perizia asseverata o giurata, con riferimento ai soli danni di cui alle lettere a), b), c) e d)
dell’articolo 3 dell’ordinanza del 25 ottobre 2023, n. 11 (ossia, danni tali da rendere necessaria la
ricostruzione dell'immobile e/o la sua delocalizzazione, anche temporanea, nonché l'integrale
ripristino strutturale e funzionale dell'immobile ad uso produttivo danneggiato limitatamente a
determinati danni).

La dichiarazione dovra essere compilata in ogni sua parte, firmata e corredata di copia di documento di
riconoscimento ed inoltrata secondo una delle seguenti modalita:

- via posta, scrivendo a Semplice Gas & Luce S.r.l., Via San Quintino 4 — 10121 Torino (TO);

- via e-mail all’indirizzo servizioclienti@semplicegaseluce.it;

- amezzo posta elettronica certificata all’indirizzo semplicegaseluce@pec.it.

Entro il 31 ottobre 2024 deve essere emessa la fattura di conguaglio o avviso di pagamento che contabilizza
gli importi sospesi sino al 31 ottobre 2023 ai sensi della deliberazione 390/2023/R/com. Tale fattura o avviso
di pagamento, rateizzata secondo quanto previsto dall’Articolo 8 della deliberazione 267/2023/R/com, deve
contabilizzare, oltre ai pagamenti sospesi, quelli relativi ai consumi ovvero ai servizi fruiti di competenza dei
mesi di maggio, giugno, luglio, agosto, settembre e ottobre 2023, comprensivi delle eventuali agevolazioni
spettanti.

Qualora al ricevimento della richiesta di agevolazione fosse gia stata emessa la fattura di conguaglio ovvero
I'avviso di pagamento relativi agli importi sospesi ai sensi della deliberazione 267/2023/R/com, ovvero
I'istanza venisse presentata da parte di soggetti che non hanno usufruito della sospensione dei pagamenti,
gli importi relativi alle agevolazioni non ancora riconosciute verranno corrisposte nell’ambito della
fatturazione ordinaria o con altre modalita di corresponsione tempestivamente e, comunque, entro la data
del 31 ottobre 2024.


https://www.arera.it/allegati/docs/23/267-23.pdf
http://www.semplicegaseluce.it/
mailto:servizioclienti@semplicegaseluce.it
mailto:semplicegaseluce@pec.it
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Per ulteriori informazioni e possibile contattare il Servizio Clienti ai seguenti recapiti:
e contattando il numero verde 800.069.750;
e contattando il numero 011 0122502;

e scrivendo a servizioclienti@semplicegaseluce.it
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EMILIA ROMAGNA

PROVINCIA COMUNE CIRCOSCRIZIONE TERRITORIALE

Limitatamente alla frazione di

FE ARGENTA Campotto e Lavezzola

BO BOLOGNA Limitatamente alla frazione di Paleotto

BO BORGO TOSSIGNANO Tutto il territorio comunale
Limitatamente alle frazioni di Prunaro,

BO BUDRIO Vedrana e Vigorso

BO CASALFIUMANESE Tutto il territorio comunale

BO CASTEL DEL RIO Tutto il territorio comunale
Limitatamente alla localita di

BO CASTEL GUELFO DI BOLOGNA capoluogo ovest

BO CASTEL MAGGIORE Limitatamente alle frazioni di Castello
Limitatamente alle frazioni di Gaiana e
Montecalderaro, Molinonovo e Gallo

BO CASTEL SAN PIETRO TERME Bolognese, capoluogo parco Lungo
Sillaro
Limitatamente alle frazioni di Fiesso,

BO CASTENASO Laghetti Madonna di Castenaso, XXV
Aprile

BO DOZZA Limitatamente al capoluogo

BO FONTANELICE Tutto il territorio comunale
Limitatamente alle frazioni di San
Prospero, Giardino, Spazzate Sassatelli,
Sasso Morelli, Montecatone,

BO IMOLA Ponticelli,
Pieve di Sant’Andrea, Sesto Imolese,
Ponte Massa, Tremonti, Autodromo
Codrignanese.

BO LOIANO Tutto il territorio comunale
Limitatamente alle frazioni di Villa
Fontana, Sant'Antonio, Portonovo,

BO MEDICINA Fiorentina, Buda, Fossatone, Crocetta,
Fantuzza, Ganzanigo, San Martino, Via
Nuova
Limitatamente alle frazioni di Selva

BO MOLINELLA Malvezzi e San Martino in Argine

BO MONGHIDORO Tutto il territorio comunale
Limitatamente alle frazioni di Monte

BO MONTE SAN PIETRO San Giovanni, Calderino, Loghetto,
Amola

BO MONTERENZIO Tutto il territorio comunale

BO MONZUNO Tutto il territorio comunale

BO MORDANO Tutto il territorio comunale
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Limitatamente alla frazione Quaderna|
zona industriale, Ciagniano, Settefonti,

BO OZZANO DELLEMILIA Montearmato, Ca del Rio, Molino del
Grillo, Noce Mercatale
Limitatamente alla frazione di

BO PIANORO Paleotto, Botteghino e Livergnano
Limitatamente alla frazione di

BO SAN BENEDETTO VAL DI SAMBRO Bacucco, Ca' Nova Galeazzi e Molino
della Valle
Limitatamente alla frazione di

BO SAN LAZZARO DI SAVENA Ponticella, Farneto, Pizzocalbo,
Borgatella di Idice e Cicogna
Limitatamente alle frazioni di

BO SASSO MARCONI Mongardino e Tignano
Limitatamente alle frazioni

BO VALSAMOGGIA Savigno, Monteveglio e Castello di
Serravalle

FC BAGNO DI ROMAGNA Tutto il territorio comunale

FC BERTINORO Tutto il territorio comunale

FC BORGHI Tutto il territorio comunale

FC géiEROCARO TERME £ TERRA DEL Tutto il territorio comunale

FC CESENA Tutto il territorio comunale

FC CESENATICO Tutto il territorio comunale

FC CIVITELLA DI ROMAGNA Tutto il territorio comunale

FC DOVADOLA Tutto il territorio comunale

FC FORLI' Tutto il territorio comunale

FC FORLIMPOPOLI Tutto il territorio comunale

FC GALEATA Tutto il territorio comunale

FC GAMBETTOLA Tutto il territorio comunale

FC GATTEO Tutto il territorio comunale

FC LONGIANO Tutto il territorio comunale

FC MELDOLA Tutto il territorio comunale

FC MERCATO SARACENO Tutto il territorio comunale

FC MODIGLIANA Tutto il territorio comunale

FC MONTIANO Tutto il territorio comunale

FC PORTICO E SAN BENEDETTO Tutto il territorio comunale

FC PREDAPPIO Tutto il territorio comunale

FC PREMILCUORE Tutto il territorio comunale

FC ROCCA SAN CASCIANO Tutto il territorio comunale

FC RONCOFREDDO Tutto il territorio comunale

FC SAN MAURO PASCOLI Tutto il territorio comunale

FC SANTA SOFIA Tutto il territorio comunale

FC SARSINA Tutto il territorio comunale

FC SAVIGNANO SUL RUBICONE Tutto il territorio comunale

FC SOGLIANO AL RUBICONE Tutto il territorio comunale

FC

TREDOZIO

Tutto il territorio comunale
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FC VERGHERETO Tutto il territorio comunale
RA ALFONSINE Tutto il territorio comunale
RA BAGNACAVALLO Tutto il territorio comunale
RA BAGNARA DI ROMAGNA Tutto il territorio comunale
RA BRISIGHELLA Tutto il territorio comunale
RA CASOLA VALSENIO Tutto il territorio comunale
RA CASTEL BOLOGNESE Tutto il territorio comunale
RA CERVIA Tutto il territorio comunale
RA CONSELICE Tutto il territorio comunale
RA COTIGNOLA Tutto il territorio comunale
RA FAENZA Tutto il territorio comunale
RA FUSIGNANO Tutto il territorio comunale
RA LUGO Tutto il territorio comunale
RA MASSA LOMBARDA Tutto il territorio comunale
RA RAVENNA Tutto il territorio comunale
RA RIOLO TERME Tutto il territorio comunale
RA RUSSI Tutto il territorio comunale
RA SANT'AGATA SUL SANTERNO Tutto il territorio comunale
RA SOLAROLO Tutto il territorio comunale
RN MONTESCUDO Tutto il territorio comunale
RN CASTELDELCI Tutto il territorio comunale
RN SANT'AGATA FELTRIA Tutto il territorio comunale
RN NOVAFELTRIA Tutto il territorio comunale
RN SAN LEO Tutto il territorio comunale
MARCHE
PU FANO Tutto il territorio comunale
PU GABICCE MARE Tutto il territorio comunale
PU MONTE GRIMANO TERME Tutto il territorio comunale
PU MONTELABBATE Tutto il territorio comunale
PU PESARO Tutto il territorio comunale
PU SASSOCORVARO AUDITORE Tutto il territorio comunale
PU URBINO Tutto il territorio comunale
TOSCANA
Fl FIRENZUOLA Tutto il territorio comunale
Fl MARRADI Tutto il territorio comunale
FI PALAZZUOLO SUL SENIO Tutto il territorio comunale
Fl LONDA Tutto il territorio comunale




